
Formularz reklamacyjny / Reklamationsformular (für Möbel)

Dieses Dokument ist für Kunden zur Einreichung von Reklamationen über gekaufte Möbel.

Kundendaten / Dane klienta: - Name / Imię i nazwisko: ____ - Adresse / Adres: ____ - Telefon / Telefon:
____ - E-Mail / E-mail: ____

Produktinformationen / Informacje o produkcie: -  Produkt / Möbelstück:  ____ -  Kaufdatum / Data
zakupu: ____ - Rechnungsnummer / Numer faktury: _______

Art des Mangels / Rodzaj wady:

Gewünschte Lösung / Oczekiwane rozwiązanie: - [ ] Reparatur / Naprawa - [ ] Umtausch / Wymiana -
[ ] Rückerstattung / Zwrot pieniędzy

Beilagen  /  Załączniki: -  [  ]  Kopie  des  Kaufbelegs  /  Kopia  paragonu  -  [  ]  Fotos  des  beschädigten
Produkts / Zdjęcia uszkodzonego mebla

Datum / Data: ___ Unterschrift / Podpis: ___

Hinweis  /  Uwagi: Bitte  füllen  Sie  alle  relevanten  Felder  aus  und  legen  Sie  alle  erforderlichen
Dokumente bei, um die Bearbeitung Ihrer Reklamation zu beschleunigen.

Dieses  Formular  kann  als  ausfüllbares  PDF  erstellt  werden,  sodass  Kunden  die  Daten  direkt  am
Computer eintragen können.
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